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Besluit van Gedeputeerde Staten van Limburg

1. Verzoek

Op 11 oktober 2025 ontvingen wij van een burger (hierna: verzoeker) een verzoek om
informatie. Het verzoek ziet op documenten die betrekking hebben op de volgende
aangelegenheid: statistieken ov-concessie Limburg.

Dit verzoek beschouwen wij als een verzoek om informatie, zoals bedoeld in artikel 4.1, eerste
lid, Wet open overheid (hierna: Woo). Wij hebben dit verzoek dan ook overeenkomstig het
bepaalde in deze wet behandeld. Bij brief van 15 oktober 2025 is de ontvangst van dit Woo-
verzoek aan verzoeker bevestigd.

2. Besluit
Wij hebben het verzoek getoetst aan de Woo en op grond hiervan hebben wij besloten dat wij
overgaan tot het verstrekken van de gevraagde informatie.

3. Zienswijze

Wij hebben ter voorbereiding op ons besluit overwogen om toepassing te geven aan artikel 4:8
van de Algemene wet bestuursrecht om Arriva Personenvervoer Nederland B.V in de
gelegenheid te stellen om een zienswijze naar voren te brengen naar aanleiding van ons
voornemen om documenten in deze kwestie openbaar te maken. Van het vragen van een
zienswijze hebben wij afgezien omdat er naar onze opvatting geen sprake is van een
bedrijfsbelang dat zich verzet tegen het openbaar maken van de gevraagde informatie.

4. Inventarisatie documenten

Het verzoek betreft openbaarmaking van de bezettingsgraden van bussen en treinen in Limburg
in de jaren 2024 en 2025, gespecificeerd per lijn, van halte tot halte (als matrix) en
gespecificeerd per dagdeel (0.a. weekend, door de week dal/spits etc), voor zo ver voorhanden.
Daarmee betreft het verzoek een verzoek om openbaarmaking van data. De gevraagde data is



-in een andere vorm dan gevraagd- bij de Provincie Limburg beschikbaar. Specifiek met
betrekking tot het voorliggende verzoek heeft geen nadere inventarisatie van documenten
plaatsgevonden.

Op basis van het verzoek en het niet voorhanden hebben van de informatie zoals door
verzoeker gevraagd en gespecificeerd, hebben wij met verzoeker overleg gevoerd. Daarbij is
overeenstemming bereikt op het verstrekken van de informatie zoals op dit moment volgens
vigerende standaarden bij de Provincie Limburg beschikbaar. Ter nadere toelichting: verzoeker
heeft in haar verzoek verwezen naar de specificaties uit het Model InformatieProfiel Openbaar
Vervoer (MIPOV) 2025. MIPQV is de omschrijving van de landelijk te hanteren set data
(inclusief de eisen aan die data in termen van specificaties, aanlevermomenten etc.) die
concessiehouders in het openbaar vervoer moeten bijhouden en aan concessieverleners
moeten aanleveren. De verplichtingen uit MIPOV 2025 treden op 1 juli 2026 in werking. Op dit
moment geldt de standaard volgens MIPOV 2008. In de vigerende standaard dient de statische
bezetting van voertuigen te worden gerapporteerd. De statische bezetting is de bezetting van
een voertuig op het drukste punt op een verbinding.

De bij de Provincie aanwezige data is beschikbaar in een -niet voor externen- toegankelijke
webapplicatie. Het is mogelijk om vanuit deze applicatie een data-export te maken. Dat levert
echter een voor gebruikers niet prettig werkbaar uitvoerbestand op. Om die reden hebben wij
overleg gevoerd met Arriva over de mogelijkheid om de gevraagde data op een beter
toegankelijke manier te presenteren. Hoewel dat strikt genomen binnen de kaders van de Woo
niet had gehoeven, hebben wij Arriva gevraagd en bereid gevonden om een bruikbare export te
maken. Deze export heeft Arriva aan de Provincie verstrekt.

5. Overwegingen ten aanzien van de Woo

Uitgangspunt van de Woo is dat informatie openbaar is, tenzij er sprake is van één van de
uitzonderingsgronden van artikel 5.1 of 5.2 van de Woo. Wij hebben de beschikbare informatie
getoetst aan artikelen 5.1 en 5.2 van de Woo. Uit deze toets volgt, dat openbaarmaking niet valt
onder deze artikelen genoemde uitzonderingen en/of weigeringsgronden.

6. Publicatie
Het Woo-verzoek, dit besluit en de openbaar gemaakte informatie zullen na verstrekking aan de
verzoeker gepubliceerd worden op onze website op www.limburg.nl/bestuur/open-overheid/.

7. Afschrift
Een afschrift van dit besluit hebben wij toegezonden aan:
- Arriva Personenenvervoer Nederland B.V;

8. Informatie

Voor meer informatie over dit besluit kunt u contact opnemen met de behandelend ambtenaar
via de contactgegevens in de oplegbrief.
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9. Rechtsbescherming

Als dit besluit uw belang rechtstreeks raakt en u het met de inhoud van dit besluit niet eens
bent, kunt u bezwaar maken. U moet dan binnen zes weken na de dag waarop dit besluit is
verzonden een bezwaarschrift indienen. Op deze procedure is de Algemene wet bestuursrecht
van toepassing. Het bezwaarschrift moet worden ondertekend en moet ten minste bevatten: de
naam en het adres van de indiener, de datum, een omschrijving van het besluit waartegen het
bezwaar is gericht alsmede de redenen van het bezwaar (motivering). Het bezwaarschrift moet
worden gericht aan:

Gedeputeerde Staten van Limburg,

Algehele Juridische Zaken, team Rechtsbescherming,
Postbus 5700,

6202 MA Maastricht.

Voor meer informatie verwijzen wij u naar www.limburg.nl.

Als uw bezwaar is gericht tegen een besluit van het College van Gedeputeerde Staten, is naast
het indienen van uw bezwaarschrift per post ook de elektronische weg opengesteld. U dient dan
gebruik te maken van een daartoe ontwikkeld webformulier. Aan het webformulier is een DigiD-
module (voor particulieren) dan wel eHerkenning-module (voor ondernemers en organisaties,
ingeschreven bij de Kamer van Koophandel) gekoppeld zodat u het bezwaarschrift digitaal kunt
ondertekenen. Op deze wijze wordt onder andere gewaarborgd dat het elektronisch verkeer op
een betrouwbare en vertrouwelijke manier plaatsvindt. De webformulieren zijn geplaatst op de
website van de Provincie Limburg en te raadplegen via www.limburg.nl/loket/producten-
diensten/@606/bezwaar-beslissing/ onder ‘Hoe dient u uw bezwaar in?’

De directe link naar de DigiD-module (voor particulieren) is:
https://formulieren.limburg.nl/provincielimburg/Bezwaar Indienen D

De directe link naar de eHerkenning-module (voor ondernemers en organisaties, ingeschreven
bij de Kamer van Koophandel) is:
https://formulieren.limburg.nl/provincielimburg/Bezwaar _Indienen_eH

Als u een bezwaarschrift heeft ingediend, dan kunt u tevens een verzoek tot het treffen van een
voorlopige voorziening indienen bij de Voorzieningenrechter van de Rechtbank Limburg, locatie
Roermond, Sector Bestuursrecht; Postbus 950, 6040 AZ Roermond.
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Voor meer informatie verwijzen wij u naar www.rechtspraak.nl.

Gedeputeerde Staten van Limburg
namens dezen,

i 1 A

drs. E.G.H.J. Jansen-Vliegen RA
Clustermanager Mobiliteit
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